Hoe een digitale schade-aangifte AUTOPOLIS opstarten in Touch?

Internal

Gezin

Voertuig

Verzekeringen

l  DEKBC POLIS VOOR
UW VOERTUIG

Merk en mage
CITROEN, BERLINGD

ummerplast
VGHA

&= DEKBCPOLISVOOR
UW VOERTUIG

Meri en madel
(OPEL MOKKA X

\ummerplast
TWRE106

é Lenen voor een voeriuig, je auto verze]

. DEKBCPOLIS V0O
¥ UW YOERTUIG

FORD KA

Nummerplagt
TNEC3Z?

DE KBC POLIS VOOR UW VOERTUIG

ALFA ROMEQ, GIULIETTA, 1RAVOD

Beheer Details

Zelf je polis aanpassen

Bestuurders wijzigen

model Een aangifie doen en opvolgen?

Geef hier san of voig je coasier op.

/V

Polis senpagoen 3

Foiia senpasoen >

Gesf sancfvolgop 3

Algemeen
Verzekeringnemes
SUAMA EIEATO

Polisnummer
14593318919

Vervaloag
158uguetus

Decumenten

Besijeje aocumenten >

Bestuurder )

DE KBC FOLIS YOOR
UW YOERTUIG

Merk en model
ALFAROMEQ, GILLIETTA

b FIETSVERZEKERING

Wat ia &r ver ?
minerva goldater

Owerzicht

Welkom
Heb je al een aangifte gedaan? Volg dan hier je dossier op. Om een

nieuwe aangifte te doen, klik je op de blauwe knop Start een nisuwe
aangifte

Je aangiftes

DE KBC POLIS
VOOR UW
REIZEN

Start een nieuwe aangifte




Internal

Hoe een digitale schade-aangifte AUTOPOLIS doen in Touch?

< Overzicht a = Aangifte

Waarvoor wil je een aangifte doen?

Prive

I

Personenbijstand

OPEL GRANDLAND
Heb je hulp nodig? c

b

ALFA ROMEO
GIULIETTA

FORD KA CITROEN

BERLINGO

Zo gaan we te werk ...
[oTo) [oTo] In de volgende stappen v

amwoorden bekijken we of je verzekerd bent &n wie eventues! in fout is

en we je wat er is gebeurd. Op basis van je

FIETSVERZEKERING FIETSVERZEKERING BLOKPOLIS

Dat doen we waar mogelijk automatisch, zo heb je metesn een
amwoord.

Nadst je je aangifte hebt verstuurd, houden we je op de hoogte van de

PN Q0 -
Lal cZ3 G volgende stappen
WONINGPOLIS GEZINSPOLIS DE KBC POLIS VOOR L. - .
. Ben je in four? Dat kan gevolgen hebben op je premie en kortingen

L UW REIZEN

Meer info vind je in je polisvoorwaarden

Aangifie e : Aangifte

Kun je in enkele woorden vertellen wat er

Wanneer vond het schadegeval plaats? gebeurd is?

Maak gerust een schatting als je niet zeker bent Hou het zo kort mogelijk. We vragen in de stappen hierna nog extra
info

| oD - - JJud ‘ = | Vb Er is een auto tegen mijn wagen gereden in de file




Internal

Aangifte e Aangifte Y x
) Ben Je momenteel op de locatie waar de schade
is gebeurd?
We verwerken je info

Aangite
Kangifte angine [
sangine
We halen even je locatie op B viaar vond ne schadegeus! plaats?
sege
)
i |
Kun je de locatie beschrijven waar de schade s
gebeurd?
- ool de plass e sran . Tk ok
( K4 je hetvolledige adres?
Bt
( T —
i

A\ 4

Aangifte e Aangifte e

Waartegen ben je gebotst?

| Een ander voertuig (wagen, mator .. |

| Een voetganger of fietser |

Ben je ergens tegen gebotst? Een object (paal

boom __)

| cendier |




Internal

Nee

Heeft Rami een geldig rijbewijs?

Aangifte a
Kun je de naam doorgeven?
' )
Wat is de geboortedatum van Rami?
DD - MM - JJJJ (! |

Wie reed er?
|4 Blrma Ebeato / |
; - 3
[ remonctance: € | ( Ja )

e Aangifte [}

Aangifte

Waar is Je voertuig beschadigd?
Je kunt mesrdere opties aanduiden

|| Aan de buiterkant

|| Aan de binnenkant

[] Aan de onderkant

[] Eris geen schade

Kun je aanduiden waar je schade hebt
opgelopen?

Je kunt mesrdere viakken sanduiden

Aangifie

Zijn ef gewonden langs jouw kant?

Wie is gewond?

[] Rami

[] Passagiertsi

Aangifte

We vragen hun gegevens later op

Whiplasil breuken, duizeligheid,
|/ Ja \I |f Nee \\I
R N

Hoeveel passagiers zijn gewond?




Internal

Aangifte

Kun je ook het adres van Jos meegeven?

Klik op Volgende als je het adres niet kent.

‘ Belgié

Kun je de naam doorgeven?

\ 4

Weeflje wie de eigenaar van het object is?

3 ( Nee

Klik op Volgende als je de naam niet kent

| Husnnmer

‘ Busnummer

Aangifte

Kun je kort de schade bij de tegenpartij

Heeft fle tegenpartij materiéle schade?

Nee

beschrijven?

Bv: De brievenbus is volledig stuk

Aangifce

&

h Bedankt voor je antwoord

Is er iemand andegs verantwoordelijk voor de
schade aan je voeftuig?

 Nee

Voor de zekerheid controleren we nog even of jij verantwoordsljk was
en dus aansprakelijk bent

Nog enkele gegevens en je bent klaar met je aangifte

Volg

&

Bedankt voor je antwoord
We kijken ook nog even na welke parti aansprakelijk is. Zo is alles zeker
duidelijk.

Nog enkele gegevens en je bent klaar met je sangifte.

Volg

Aangife

Waarom niet?

Heeft de politie getest of Rami onder invioed

was?

| De test was niet nodig

Nee

de test

| Rami wei

Wasgr politie aanwezig?

Was de test van Rami positief?

Nee \:I




Internal

Aangifte e X Aangifte

We houden je via dit e-mailadres op de hoogte
van Je schadedossier
Klopt je e-mailadres niet of is er geen e-mailadres ingevuld? Je kunt het
Dankjewel, we hebben voldoende info. Geef je aanpassen of toevoegen onder Profiel » Klantgegevens
nog je telefoonnummer door?

[ abcxyz@kbe be

{ +32472520007 J

Aangifie a

We zijn er bijna. Kijk je gegevens goed na
Toch nog een foutje gezien? Pas het gerust aan en verstuur nadien je
aangifte onderaan

Aangifte

ALFA GIULIETTA

1RAVODL

01-09-2020 - 10:20

2= ng sche a

Tegen een muurtje gereden. politic gekomen

B
OUDE HOSTARTSTRAAT 36
3600 GENK

Belgic

5=

Rami Labali

Schade midden vooraan

1 passagier(s)

Sigenaer cbject o

Jos Vermeulen

STALENHEIDESTRAAT 9

3600 GENK
Belgie Je aangifte wordt verstuurd

Ik of de bestuurder van mijn voertuig

Nee

Aangifie

0

De schade aan je voertuig is volledig verzekerd!

Wat zijn de volgende stappen?

» Jevind: je aangifte terug in het ove:

« Daar kun je meteen een herstelle de valgende stappen

bekiken




