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Hoe een digitale schade-aangifte AUTOPOLIS opstarten in Mobile?
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Wonen

Gezin

Overzicht

Welkom

Heb je al een aangifte gedaan? Volg dan
hier je dossier op. Om een nieuwe
aangifte te doen, klik je op de blauwe

knop Start een nieuwe aangifte.

Je aangiftes

Je hebt nog geen dossiers

Start een nieuwe aangifte
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Hoe een digitale schade-aangifte AUTOPOLIS doen in Mobile?

‘Overzicht

Welkom

Heb je al een aangifte gedaan? Volg dan
hier je dossier op. Om een nieuwe
aangifte te doen, klik je op de blauwe
knop Start een nieuwe aangifte.

Je aangiftes

Je hebt nog geen dossiers

Start een nieuwe aangifte
~___________—

Aangifte

Wanneer vond het
schadegeval plaats?

Maak gerust een schatting als je niet zeker
bent

Overzicht

Waarvoor wil je een aangifte
doen?

Privé
Personenbijstand

Heb je hulp nodig?

OPEL ASTRA

AUDI A6
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Aangifte

Kun je in enkele woorden
vertellen wat er gebeurd is?
Hou het zo kort mogelijk. We vragen in de

stappen hierna nog extra info.

Aangifte

Belangrijk voordat we van
start gaan: heb je dringend
pechverhelping nodig?
Rijdt je voertuig niet meer na pech of een

ongeval? Geef ons je locatie door en bel
VAB

e locatie door

elping is niet n:

Aangifte

We verwerken je info

13:47

Aangifte

Zo gaan we te werk ...

In de volgende stappen vragen we je wat er
is gebeurd. Op basis van je antwoorden
bekijken we of je verzekerd bent en wie
eventueel in fout is.

Dat doen we waar mogelijk automatisch, zo
heb je meteen een antwoord

Nadat je je aangifte hebt verstuurd, houden
we je op de hoogte van de volgende
stappen

Ben je in fout? Dat kan gevolgen hebben op
je premie en kortingen. Meer info vind je in

je polisvoorwaarden,

Start aangifte |
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Aangifte

Waartegen ben je gebotst?

Een ander voertuig (wagen, motor )

Een voetganger of fietser

‘ Een object (paaltje, huis, boom ...}

‘ Een dier




Aangifte

Heb je een Europees
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Aangifte

ies hieronder hoe je verder wilt
gaan met de aangifte

We kunnen je hier helaas niet verder helpen,

omdat je geen Europees aanfijdingsformulier
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Aangifte
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Aangifte

We helpen je graag telefonisch
verder met je aangifte.

Kies het juiste telefoonnummer. Is je aangifte
rond? Dan kan de verzekeringnemer dit verder

We sturen je door naar de app
Crashform

opvolgen

aanrijdingsformulier ingevulg# hebt ingevuld.

Je verlaat nu de aangifte en gaat naar Crashform
Als je daar je aangifte hebt verstuurd,
behandelen we zo snel mogelijk je dossier. De
verzekeringnemer kan dit verder opvolgen.

Open Crashform

Ik bel vanuit Belgié
0:2

| Gebruik de app Crashform

Bel ons

Ik bel vanuit het buitenland
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Selecteer foto's
Aangifte Selecteer foto's
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Bewaren

sleep om bestanden op te laden

Maak je een duidelijke foto of
scan van de voor- en
achterkant? Die kun je daarna
hieronder opladen.

Selecteer foto's

Camera

Bestanden

Annuleren
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Aangifte

Maak je een duidelijke foto of
scan van de voor- en
achterkant? Die kun je daarna

hieronder opladen.

2 bestanden opgeladen

Volgende

Aangifte

Internal
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Aangifte

Wie is er volgens jou
verantwoordelijk voor de
schade?

‘ Ik of de bestuurder van mijn voertuig

‘ De tegenparti]

‘ Ik weet het niet

Was er politie aanwezig?

Aangifte

Dankjewel, we hebben
voldoende info. Geef je nog
je telefoonnummer door?

432477703348

Volgende

Heeft de politie getest of jij
onder invloed was?

Was de test positief?

Aangifte

Waarom niet?

De test werc

Aangifte

We zijn er bijna. Kijk je
gegevens goed na.

We houden je via dit e-
mailadres op de hoogte van
je schadedossier Goderdan
Klopt je e-mailadres niet of is er geen e-

mailadres ingevuld? Je kunt het aanpassen o

AUDI A6
1ABX013

of toevoegen onder Profiel >
Klantgegevens.

[ abc.xyz@kbe.be

Volgende Beschrijving st

gekomen.

Plaats schade

Lyoner Strale 30

Datum schadegeva

10-09-2020 - 10:30

Toch nog een foutje gezien? Pas het gerust
aan en verstuur nadien je aangifte

egeva

Tegen een paaltje gereden, Politie is

Aangifte

Ik of de bestuurder van mijn
voertuig

Schade tegenparti]

brievenbus kapot

sssenkomst politie

Testres:

Negatief

Contactgegevens
abc.xyz@kbe.be
+32 47770 33 48

Vers| aangifte
——




Aangifte
Overzicht

Welkom

Heb je al een aangifte gedaan? Volg dan
hier je dossier op. Om een nieuwe aangifte
te doen, klik je op de blauwe knop Start een
nieuwe aangifte.

Je aangiftes

— AUDI A6
We hebben je aangifte goed =2

ontvangen!

Wat zijn de volgende stappen?

Ga naar overzicht

Start een nieuwe aangifte
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Overzicht

Schadegeval voertuig

AUDI A6

VOERTUG
Hicronder vind je meer info over de azngifle

Neem contact met ons op mocht je nog vragen
hebben.

Contacteer ong

Gegevens van de aangifte

Beschijv ng schadegeval

Tegen een auto gereden, EAF ingevuld
Folo's
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